Miedzy Instagramem a Snapchatem.
Jak poruszac sie w cyfrowym Swiecie dziecka?

| Realny problem, czy naturalna kolej rzeczy?

Gutenberg 2.0 stat sie nieodtgczng czescig naszej rzeczywistosci, a podobnie jak jego papierowego
(analogowego) poprzednika podejrzewa sie go o bycie narzedziem szatana i zagrozeniem dla
wspotczesnej cywilizacji. Tymczasem mleko zostato juz rozlane i dla nas, rezydentéw rozwinietego
Swiata, to czego nie mozna odnalez¢ w Internecie praktycznie nie istnieje. Nawet romantyczne
uliczki, osiedlowe zautki i inne zakamarki zostaty juz obfotografowane i dotgczyty do gigantycznego
kartograficznego projektu, jakim jest Google Maps.

Fakt, ze od jakiego$ czasu takze dzieci i nastolatki probujg odnalez¢ swoje miejsce w sieci, nikogo nie
powinien dziwié¢. Oba Swiaty, ten namacalny i jego wirtualny odpowiednik, bardzo sie przenikajg,
a ich granice s3 mocno rozmyte. Dla mtodego umystu, szczegdlnie dziecka ktdre przyszto na $wiat juz
po nastaniu informacyjnej rewolucji, oba tworzg tak naprawde jednag rzeczywistos¢. Dlatego tez
dziecko bedzie reagowato irytacjg na proby odciecia go na diuzej od jego Swiata.

Powyisze spostrzezenie nie oznacza jednak, ze mtody cztowiek powinien poruszac sie w tym Swiecie
na wtasng reke i bez zadnej kontroli ze strony dorostych opiekundw. Niestety czesto tak wtasnie jest —
dziecko zostaje puszczone tam ,samopas”, na wiele godzin i codziennie.

Il Sie¢ Nastolatka 3.0: Dom-Szkota-Internet

Z raportu panstwowego instytutu badawczego NASK (Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa)
Nastolatki 3.0 wynika, ze mtodziez ma Internet doskonale , obcykany”, czesto lepiej od swoich
rodzicow i nauczycieli. Co wiecej, mtodzi coraz czesciej pozostajg permanentnie ,,online”:

W domu codziennie z Internetu korzysta 93,4% badanych. Mozna wiec przyjqgc, ze korzystanie z sieci
wsrdd mfodego pokolenia jest zjawiskiem powszechnym. Zdecydowana wiekszos¢ nastolatkow
deklaruje, ze z Internetu korzysta w sposob regularny (jest w miare mozliwosci stale on-line).
Miejscem, gdzie nastolatki korzystajg z Internetu w sposob regularny jest gospodarstwo domowe
(80%). W szkole on-line pozostaje 39,2 % badanych. Zaledwie 0,7% deklaruje, ze nie korzysta
Z Internetu w domu, co moze swiadczy¢ o braku dostepu do Internetu, zaréwno w formie stafego
tqgcza, jak i pakietu danych. Warto zwrdci¢ uwage, ze okoto 30% nastolatkow pozostaje stale on-line,
i to niezaleZznie od zmian miejsca pobytu (29,1% jest on-line ,,w drodze”, a 32,4% u znajomych).

Nowoczesna technologia, przede wszystkim wielofunkcyjne smartfony, pozwalajg nastolatkom
korzysta¢ z Internetu caty czas. Telefon wszak zwykle majg pod rekg. Smartfon jest oczywiscie
urzadzeniem bardzo uzytecznym — umozliwia sprawdzenie poczty elektronicznej, odwiedzenie
ulubionego portalu spotecznosciowego, zagranie w ulubiong gre, czy postuchanie muzyki. Nierzadkim
obrazem staje sie mtody cztowiek wedrujacy przez miasto i zapatrzony w telefon. W sieci kraza
zabawne (czy aby?) filmiki pokazujgce takich wiasnie ,zapatrzonych” wpadajgcych na stupy



ogtoszeniowe, spadajgcych ze schoddéw oraz wchodzacych na jezdnie petng rozpedzonych
samochoddw.

Internet, jako podstawowe medium komunikacji, stat sie dla nastolatkéw podstawg budowania relac;ji
z otoczeniem: z kolegami ze szkoty, z sympatig, ze znajomymi zapoznanymi w sieci — nawet kilkanascie
razy dziennie. W zacytowanym raporcie, co nie powinno nas dziwi¢, znajduje sie réwniez informacja,
iz "zdecydowanie najmniejsza jest czestotliwosé internetowych kontaktédw z rodzicami i nauczycielami.”

Ponizsza tabela pokazuje rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,Zaznacz, jak czesto uzywasz
Internetu do...”
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odrabiania lekgji | 42.8 10,9 54 4,1
poszerzania wiedzy potrzebnej do szkoly 40,6 18,1 = 10,1
przygotowania do sprawdzianéw 29,4 24,5 10,7 19,2
S 21 | 131 | 67 |63
korzystania z serwiséw spofecznosciowych, np. FB 11,9 3,0 23 4,7
gier on-line 16,5 11,0 12,6 36,8
korzystania z poczty 29,0 25,1 17,8 10,3
poszukiwania biezacych informacji 31,7 16,3 9,7 8,3
przegladania lub udziatu w dyskusjach na forach 14,4 15,9 16,5 37,8
kontaktéw ze znajomymi (komunikatory) 14,2 5,8 4,4 6,9
korzystania ze sklepéw internetowych 15,3 27,4 29,9 14,0
stuchania muzyki i ogladania filmow 18,1 7,4 3,6 2
czytania blogéw 12,0 13,6 17,6 45,5
ﬁ;()e"rv:g;?;? wlasnego bloga lub strony 47 41 3.8 3.1 84.2
nauki przez Internet, kurséw e-learningowych 6,1 8,8 10,2 15,0 59.9
tworzenia grafiki, przetwarzania zdjec 8,6 11,0 16,3 2153 42,9
tworzenia muzyki 5,0 5,1 5,2 i 77,0
obrébki i tworzenia filméw 552 4.5 8,6 16,8 64,9

Szkota wydaje sie pod tym wzgledem miejscem bardzo odosobnionym, wytgczywszy przypadki
korzystania przez ucznidéw z Internetu np. podczas przerw miedzylekcyjnych. Jak pokazato badanie,
z wyjatkiem lekcji informatyki, uczniowie i nauczyciele bardzo rzadko korzystali z Internetu podczas
zaje¢, mimo zalecen MEN. Czasem jest to zwigzane z niedostatkami infrastruktury informatycznej
w szkole, czesciej jednak wynika z braku umiejetnosci w tej dziedzinie lub niecheci nauczycieli do
korzystania z tego rodzaju pomocy . W przypadku korzystania z nowoczesnych technologii, dominujg
tresci nieinteraktywne, w formie prezentacji lub fragmentu filmu.



W domu sprawa na polu nauka-Internet wyglada zgota inaczej. Mtodziez chetnie wykorzystuje
Internet jako kopalnie wiedzy, gtéwnie Wikipedie, Google, Sciaga.pl, a takze YouTube. Ciekawym
zjawiskiem jest korzystanie z serwisu YouTube do odrabiania lekcji, w formie biernego stuchania lub
ogladania wybranych tresci zwigzanych z zadaniem domowym.

Sposrdad serwisow spotecznosciowych nadal na pierwszym miejscu znajduje sie Facebook (59%),
nastepnie Snapchat (37,5%) i Instagram (27,1%); Zdecydowanie mniej popularny jest Twitter (9,1%).
95% z badanych nastolatkéw zadeklarowato posiadanie konta na jakims$ portalu spotecznosciowym.
Naszej uwadze moze umykac fakt, ze portale takie sg, tak naprawde, bardzo unowoczesnionymi
formami foréw i list dyskusyjnych, znanych starszemu pokoleniu internautéw. A zjawisko
internetowego hejtu pojawito sie jeszcze przed nastaniem Facebooka.

Il Warning! Robocza klasyfikacja zagrozen

Przyczyny, dla ktérych Internet moze stanowié Zrédto zagrozenia sg bardzo rézine. Czasem to sam
publikujgcy naraza sie na ryzyko np. niepochlebnych komentarzy, dos¢ lekkomysinie dzielgc sie
swoimi zdjeciami czy przezyciami. Mtodziez spotyka sie z przejawami agresji stownej w réznym
wymiarze, cho¢ czasem bywa ona w pewien sposob pozadana. Kiedy np. nastolatka wrzuca swoje
upozowane i prowokujace zdjecie, oczekuje na tzw. ,lajki” oraz komentarze typu: ,bratbym”,
,macatbym” itd. Sg one traktowane jako potwierdzenie atrakcyjnosci dorastajgcej kobiety. Obok nich
moga jednak pojawic¢ sie inne, rownie wulgarne, ale o zdecydowanie negatywnym nacechowaniu:
,hie dotknatbym nawet kijem”, ,,zabitbym”, ,,latbym po pysku”, itd.

Ponizanie, internetowy hejt i oSmieszanie s, niestety, codziennoscig portali spotecznosciowych.
Wrazliwe na utrate wizerunku mtode osoby sg tym bardziej podatne na kontakty z niepozgdanymi
osobami, ktére w poszukujacym akceptacji mtodym cztowieku widzg tatwa ofiare, ktéra (po poddaniu
odpowiedniej manipulacji) jest w stanie zrobic¢ wszystko: spotkac sie z obcym w realu, przesta¢ swoje
nagie zdjecia, sprébowac substancji odurzajgcych, poda¢ adres domu i poinformowac o godzinach,
kiedy nikogo w nim nie ma, ukras¢ czy kupic¢ towar z nielegalnego zrddta.

Na potrzeby niniejszego opracowania, dokonano nastepujacej — roboczej — klasyfikacji zagrozen
zwigzanych z nieodpowiedzialnymi i ryzykownymi zachowaniami w sieci:

1. Zagrozenia natury psychologicznej: wyrobienie sobie niewtasciwego obrazu swiata na podstawie
tresci ogladanych i przeczytanych w Internecie, uzaleznienia (FOMO) i stany lekowe, agresja,
apatia, nadpobudliwo$é, stany depresyjne, bycie ofiarg lub Swiadkiem przemocy internetowe;j.

2. Zagrozenia natury fizycznej i fizjologicznej: zaburzenia w odzywianiu, pogorszenie wzroku
(szkodliwa emisja tzw. Swiatta niebieskiego), zaburzenia rytmu snu lub ograniczenie godzin snu,
wady postawy, ostabienie miesni, nadwaga i otytos¢.

3. Zagrozenia natury spotecznej: zaburzenia relacji z rodzing i przyjaciétmi, ograniczenie kontaktéw
poza swiatem cyfrowym na rzecz wirtualnych znajomosci, budowanie wirtualnego wizerunku
niespojnego z faktycznym, wykluczenie z grupy réwiesniczej w przypadku niekorzystania
z Internetu, wulgaryzacja dyskursu.

4. Zagrozenia natury prawnej: plagiat i tamanie praw autorskich, Scigganie plikéw z nielegalnych
zrédet i przechowywanie ich na komputerze lub innym nosniku, narazenie na kontakty



z osobami lub grupami niepozadanymi (np. paserami, handlarzami narkotykéw, pedofilami oraz
szeroko pojetymi grupami przestepczymi), bycie sprawcy internetowej przemocy.

5. Zagrozenia natury naukowej: nierozwazne korzystanie ze Zrdodet informacji, pobiezine
i powierzchowne korzystanie z materiatéw znalezionych w Internecie, odrabianie zadan i pisanie
wypracowan na zasadzie “kopiuj-wklej”, brak refleksji nad celowoscig nauki i zdobywania
nowych informacji, chaos informacyjny, brak umiejetnosci krytycznego korzystania z materiatow.

11l Uwaznos¢ nie ma prawa do odpoczynku

Nastolatek 3.0 zyje w Swiecie ztozonym z kilku ,podswiatéw”. Nalezg do nich, miedzy innymi, dom,
szkota oraz Internet. Te $wiaty czesto przenikajg sie, a w naszym — opiekundw i nauczycieli — interesie
jest to, aby te $wiaty faktycznie sie przenikaty. Dzisiaj nie da sie dalej udawac, ze Internet nie istnieje,
a my o nim nic nie chcemy wiedzieé¢, mowigc krdtko: to nie nasza broszka, niech dzieciak bawi sie tym
sam. A jesli dojdzie do jakiego$ powaznego zdarzenia, nauczyciel nie moze po prostu zignorowac
problemu.

Poniewaz najwiekszg kontrole nad poczynaniami dziecka w swiecie wirtualnym majg, a w kazdym
razie powinni mie¢ rodzice lub opiekunowie prawni, nauczyciel moze wspétdziataé¢ z nimi w kwestiach
zapewnienia dziecku bezpiecznego korzystania z Internetu. Nalezy zachecaé rodzicdw do rozméw
z dzieémi o tym, co interesuje je w sieci, co sprawia im przyjemnosé, jakie odwiedzajg strony, z jakimi
sytuacjami sie tam spotykajg. Pamietajmy przy tym, ze nastolatek wymaga w tej kwestii powaznego
i partnerskiego traktowania, jesli liczymy na szczery dialog. Nasze partnerstwo powinno dotyczyé
rozmowy oraz ustalania zasad korzystania z Internetu. Kontrola rodzica zaczyna sie w momencie,
kiedy uwazamy, ze dziecko zbyt duzo czasu spedza przegladajac Internet np. na swoim smartfonie,
albo pojawiajg sie inne niepokojace sygnaty dotyczace takiego spedzania czasu: zmiany nastrojéw,
unikanie odpowiedzi na pytania zwigzane z Internetem, dziwne telefony, koniecznos¢ siegania po
smartfon lub tablet czesciej, niz wymagatby tego zdrowy rozsadek, itp.

Jakie rozwigzania ma do wyboru rodzic?

1. Catkowite odsuniecie dziecka od Internetu — w momencie, w ktdrym sprawy zabrnety tak daleko,
ze konieczna jest konsultacja ze specjalistg, jak choéby w przypadkach stanéw depresyjnych,
zaburzen jedzenia, czy bycia ofiarg agresji w Internecie.

2. Odciecie dostepu do wybranych stron lub form dziatalnosci w sieci — jesli to dany portal
i zachowania dziecka, ktére tam obserwujemy, nas niepokoja, albo dziecko zupetnie traci
poczucie czasu biorgc udziat w grze online.

3. Catkowita kontrola dziatalnosci dziecka w sieci — mozna skorzystaé z aplikacji umozliwiajgcych
konkretne ustawienie zabezpieczern w smartfonie, tablecie czy laptopie, dot. czasu spedzanego
na przegladaniu Internetu oraz stron, jakie chcemy dziecku udostepni¢ (np. ustuga Chron Dzieci
w Sieci, program Kids Place, aplikacja Norton Family lub SafeKiddo).

4. Wyrywkowa kontrola dziatalnosci dziecka w Internecie — klasyczne ,sprawdzam” ze strony
rodzica, czyli pokaz mi swdj smartfon i jego zawartoscé.

5. Catkowity brak kontroli — rozwigzanie dos¢ ryzykowne biorgc pod uwage fakt, ze pozasieciowa
dziatalno$¢ dziecka takze podlega kontroli rodzica, trudno wiec byloby przeoczy¢ tak wazny
obszar zycia dziecka.



Do zadan szkoty w tym polu nalezg rozmowy z rodzicami i zachecanie ich do wspétpracy dla dobra
dziecka, a takze podpowiadanie mozliwych rozwigzan i oferowanie wsparcia. Na tym jednak nie koniec.
Nalezy uwzgledni¢ w planie wychowawczym rozmowy podczas godzin wychowawczych oraz
indywidualne rozmowy z uczniami na temat ich wirtualnego ,podwérka”. Takie rozmowy powinny
przebiega¢ w zyczliwej atmosferze, ktdrej towarzyszy faktyczne zainteresowanie. Inicjatywa podjecia
rozmowy moze wyptyngc od ucznia — wdéwczas nie nalezy jej zlekcewazyé, oraz od samego nauczyciela —
czy to w formie pogawedki, czy tez powazinej rozmowy w przypadku, kiedy docierajg do nas
niepokojgce sygnaty ze strony dziecka lub grupy dzieci. Aby oswoi¢ bardziej temat Internetu oraz
nowinek technologicznych, mozna zainicjowaé wspotprace z wykorzystaniem takich narzedzi:

1. Korzystanie, na okreslonych wczesniej zasadach, z urzagdzen mobilnych podczas lekcji, np. do
sprawdzenia pisowni danego stowa, znaczenia obcego stowa w jezyku polskim, odszukania
wiadomosci z geografii lub biologii, itp.

2. Proponowanie uczniom korzystania z bezpiecznych aplikacji umozliwiajgcych pomoc
w odrabianiu zadan domowych, poszerzanie wiedzy i zainteresowan.

3. Przesytanie uczniom i/lub rodzicom adreséw przydatnych stron internetowych, linkéw do
ciekawych programow i aplikacji przydatnych w procesie nauczania.

4. Zatozenie bloga przedmiotowego i zachecanie ucznidow do przygotowywania materiatéw na
bloga. Nagroda moze by¢ ocena za dodatkowg aktywnos¢ i publikacja materiatéw na blogu.

5. Wykorzystywanie Internetu podczas zajec lekcyjnych, szczegélnie korzystanie z popularnych
wsrdod miodziezy portali (Facebook, Instagram, Twitter, Youtube). Uwaga! Materiaty ktére
pokazujemy uczniom powinny zostaé¢ wczesniej przez nas obejrzane, odpowiednie dla wybranej
grupy wiekowej i, oczywiscie, dostosowane tematycznie do tresci lekcji.

6. Zachecanie ucznidow do wymiany adreséw email, przesytania sobie wzajemnie materiatéw do nauki
drogg elektroniczng, zatozenia wiasnej grupy wsparcia, uczniowskiej sieci kontaktéw naukowych.

Skutecznos$¢ nauczania oraz utrzymanie dobrego kontaktu z uczniem sg podstawowymi celami pracy
nauczyciela. Aby je osiggna¢, nalezy ,wykupic” sobie dostep do swiata mtodego cztowieka poprzez
pozyskanie jego zaufania na wielu ptaszczyznach. Jedng z nich, kto wie czy nie jedng
z najwazniejszych, jest Internet. Od tego, jak dobrze potrafimy sie w nim poruszac i wykorzystac
naszg wiedze w procesie wychowawczym i dydaktycznym, zalezy nasz wspdlny sukces: dzieci,
rodzicow i nauczycieli. A zatem: do biegu, gotowi, klik!

Izabela Laskowska
nauczyciel jezyka angielskiego i hiszparskiego
Szkota Podstawowa nr 27 w Bielsku-Biatej
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